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Castelnuovo Don Bosco, 6 luglio 2020 

 
Alle famiglie 
Agli studenti 
Al personale  

 

Carissimi, 

abbiamo appena concluso questo particolare anno scolastico, tra difficoltà e piccole e grandi soddisfazioni.  

Siamo riusciti ad avviare la didattica a distanza già nelle prime fasi della sospensione delle attività, con una 
proposta formativa immediata, cercando di comprendere le difficoltà e proponendo soluzioni per 
agevolare la più rapida e tempestiva partecipazione dei ragazzi. 

 
Tutti si sono impegnati per la riuscita di questa “scommessa”: studenti, famiglie e personale scolastico.  
 
Ringrazio i docenti, che non si sono arresi mai, hanno sempre seguito i ragazzi con cura e dedizione, 
rimodulando la loro attività d’insegnamento, adattandola alle esigenze dei singoli, evidenziando necessità 
e problemi, che hanno cercato prontamente di risolvere mediante la collaborazione dei genitori. Un ruolo 
importantissimo è stato svolto dai rappresentanti dei genitori, che hanno mediato il difficile lavoro degli 
insegnanti con quello delle famiglie. Le famiglie hanno saputo accompagnare i propri figli, guidandoli con le 
attenzioni personali di cui necessitavano per crescere e accettare il cambiamento che la reclusione forzata 
imponeva.  
 
La scuola ha aderito a diverse iniziative di supporto in rete, per assistenza tecnica e didattica, che sono 

servite per la formazione dei docenti, per l’assistenza informatica alle famiglie e per la gestione dei 

dispositivi affidati agli studenti. Abbiamo provveduto a dotare più di 70 famiglie dei supporti informatici, 

è stata fornita assistenza attraverso l’help desk d’istituto (segreteria didattica e assistenza tecnica) e 

mediante il supporto dell’animatore digitale, prof. Michele Lionetti.  

 

Colgo l’occasione per ringraziare il prof. Lionetti per la squisita disponibilità a collaborare e a 

condividere le sue competenze professionali in ambito digitale, per il costante supporto ai suoi colleghi e 

alla dirigente nell’organizzazione delle attività collegiali e della proposta formativa, dall’elaborazione delle 

linee guida per la DAD alla successiva messa in pratica. 

 

Il personale ATA ha sempre lavorato con sollecitudine anche in modalità agile, per permettere il pubblico 

servizio e la realizzazione di acquisti e contratti per l’emergenza, fin dal primo giorno. Particolari 

ringraziamenti vanno all’assistente amministrativo Gianni Stella, che ha implementato l’utilizzo della 

piattaforma digitale d’istituto e fornito un supporto formativo continuo ai docenti e alle famiglie, curato 

l’help desk e coordinato l’intervento tecnico ausiliario. Ha, altresì, gestito con competenza l’affidamento 

dei dispositivi alle famiglie. Anche i collaboratori scolastici hanno contribuito a rendere sicuro e 

igienicamente adeguato l’ambiente di lavoro per chi, come il dirigente scolastico, ha lavorato nella sede 

centrale. Nei vari plessi alcuni di loro hanno, inoltre, se richiesto, reso possibile l’espletamento delle 

esigenze indifferibili ed urgenti.  
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Nei mesi scorsi abbiamo provveduto ad acquistare, con i fondi ministeriali destinati all’uopo, dispositivi 

elettronici che sono stati messi a disposizione delle famiglie ed in particolare degli alunni BES. Abbiamo, 

inoltre, progettato e ordinato dotazioni per i laboratori d’informatica, attraverso un finanziamento di 

13000 euro provenienti da fondi europei PON FESR, che permetterà di ottimizzare i risultati di 

apprendimento nella delicata fase di ripresa delle attività in presenza. 
 

Dal 20 aprile abbiamo attivato lo sportello di ascolto psico - pedagogico per docenti, genitori e studenti 

che ha permesso, a chi ne ha fatto richiesta, di minimizzare l’insuccesso formativo in una fase così 

particolare del percorso scolastico, attraverso la consulenza telematica della specialista. Siamo infatti 

convinti che i problemi vadano affrontati prontamente con resilienza e con forte senso di responsabilità, 

in quanto tutti i ragazzi debbono sentirsi attori protagonisti in questo difficile momento di crescita. 

 

Saluto con affetto gli studenti, sia quelli che rimarranno nel nostro istituto che quelli che inizieranno un 

nuovo ciclo di studi, ricordando loro l’importanza della “scoperta”, della “curiosità” di apprendere sempre 

e comunque, in ogni esperienza formativa scolastica e non: un viaggio, una nuova amicizia, un libro, un 

concerto, un nuovo libro. Ogni cambiamento mi auguro possa costituire per ognuno un’esperienza 

arricchente e unica. 

 

In questi giorni abbiamo iniziato a predisporre le attività relative alla riapertura, avviando colloqui con tutti 

gli stakeholder (EELL,  genitori, associazioni di categoria , fondazioni, etc.) e i vari portatori di interesse a 

livello territoriale. Lo scopo è quello di fare il punto sulle iniziative già poste in essere, raccogliere le criticità 

rilevate dalle parti e individuare le possibili soluzioni, considerando gli spazi utili per permettere di ospitare, 

in base alla dimensione delle aule, la densità di studenti gestibile in sicurezza. 

I genitori verranno coinvolti nella condivisione delle scelte che saranno prese, attraverso il Consiglio 

d’istituto e i rappresentanti di classe uscenti, anche ai fini di una migliore definizione dell’offerta formativa, 

ad esempio in merito ad una proposta di tempo scuola che possa venire incontro alle esigenze delle 

famiglie. Si suggerisce, a tal fine, di consultare periodicamente il registro elettronico per essere informati 

sulle iniziative poste in essere.  

 

Per comunicare con la Dirigente si suggerisce l’invio di una mail all’indirizzo 

angela.evangelista@iccastelnuovodonbosco.edu.it 

 

Cordialmente IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
 prof.ssa Angela EVANGELISTA 
 Documento firmato digitalmente 
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