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 Castelnuovo Don Bosco, 22 maggio 2020 
Circ.n.143  
 Ai genitori 
 Al personale docente e Ata 
 Al D.S.G.A. 
 al sito web 

 

OGGETTO: Assistenza tecnica didattica a distanza 
 
Si comunica che è disponibile il sevizio di assistenza tecnica per: 

 Problemi di accesso al registro elettronico; 

 Problemi tecnici relativi ai computer concessi in comodato d’ uso; 

 Uso di dispositivi o strumenti della DAD. 
 
Per ricevere assistenza è possibile contattare la scuola: 

1)  al numero 0119927826 il venerdi’ dalle h 9:00 alle 12:00 – rif.  Stella Gianni, Molitierno Carmela 
1. tramite e-mail all’indirizzo atic80100b@istruzione.it -  Indicare nell’oggetto: Assistenza tecnica  

e nel corpo e-mail: 
a) Specificare cognome e nome del genitore  
b) Plesso, classe, cognome e nome dell’alunno 
c) Motivazione della richiesta 
d) Recapito telefonico a cui eventualmente si desidera essere ricontattati. 

 
 IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
 prof.ssa Angela EVANGELISTA 
 Firma autografa sostituita a mezzo stampa 
 art.3 comma 2 d.lgs. n.39/93 
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